~ Azienda Speciale Consortile
Medio Olona
Servizi alla Persona

FAQ

BANDO DI ACCREDITAMENTO DI OPERATORI ECONOMICI
PER L’EROGAZIONE DEL SERVIZIO D’ASSISTENZA DOMICILIARE
IN FORMA VOUCHERIZZATA

Comuni di
Fagnano Olona, Gorla Maggiore, Gorla Minore, Marnate, Olgiate Olona, Solbiate
Olona.

Sono pervenute richieste di chiarimenti relativamente al bando in oggetto alle quali si fornisce il
seguente riscontro:

Quesito n. 1: Con riferimento all’allegato A/1 nello specifico al punto 1.¢) si chiede di indicare,
al fine di poter calcolare esattamente 1’1 % richiesto, a quanto ammeonti il monte ore annuo
del servizio.

Risposta: In questo contesto, il termine “Servizio™ ¢& riferito alle vostre attivita similari, svolte nel
triennio e che sono state considerate e comprese per il requisito di cui in 1b.

Quesito n. 2: Con riferimento al punto 3 st) dell’allegato A/1 si chiede se sia previsto un
numero minimo di cv da allegare, (non potendo stimare ad oggi quanti operatori siano
necessari) o se sia sufficiente allegarne almeno 5 a valere sulla tipologia di personale che
potra essere impiegato.

Risposta: E’ sufficiente allegarne da 3 a 5 evidenziandone la tipologia di qualifica e
I’inquadramento contrattuale di riferimento.

Quesito n. 3: Con riferimento al punto 3 st) dell’allegato A/1 si chiede di precisare quale tipo
di specifica risulti utile per attestare il contratto di lavoro e inquadramento adottato.

Risposta: Quale CCNL di inquadramento del personale, la categoria di riferimento degli operatori,
il costo aziendale medio di un’ora di effettivo lavoro degli Operatori si ottiene dividendo il costo del
lavoro annuo — (tutto compreso, ossia ferie, mensilita aggiuntive, tfr maturato, ecc.) per le ore annue
effettive di lavoro (le solo presenze) nei Servizi svolti (di cui al punto 1b). E* quindi questo un
indicatore di corretto inquadramento e retribuzione degli operatori.
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